CURSO: TURISMO

DISCIPLINA: ESTUDOS BRASILEIROS |
SERIE: 72 SEMESTRE

CARGA HORARIA: 36 H/A

PROFA. INEZITA BARROSO

ANO: 2006

EMENTA
Estudo da realidade nacional brasileira, considerando aspectos econdmicos, politicos e sociais e sua interagdo com o
turismo.

OBJETIVOS DA DISCIPLINA

1. A disciplina visa a discutir temas referentes a realidade nacional, abordando as interagdes da economia, politica e
sociedade com o turismo;

2. Desenvolver nos alunos o espirito critico, por intermédio do conhecimento e discernimento dos assuntos nacionais;

3. Oferecer conhecimento para a compreensao e andlise da realidade brasileira, visando a participa¢édo no processo de
desenvolvimento brasileiro.

CONTEUDO PROGRAMATICO

UNIDADE A — SOCIEDADE

Sociedade brasileira: diversidade e identidade

O indio, 0 negro e o branco, sintese cultural

Cidade e campo e o turismo rural

Tecnologia e industrializagdo e o lazer

A questao educacional e a conscientizagdo sobre a atividade turistica

AR

ATIVIDADES DISCENTES
Trabalhos de andlise Critica sobre temas previamente definidos
Seminarios

METODOLOGIA

Aulas expositivas;

Analise de textos com leituras programadas;

Trabalhos escritos com orientagéo voltada para a critica e analise de temas nacionais e do Turismo.
Seminarios

CRITERIOS DE AVALIACAO
Provas escritas;

Trabalhos escritos.
Seminarios

BIBLIOGRAFIA BASICA

ALVES, Rubens. A Gestacao do futuro. Sao Paulo: Papirus, 1986.

CUNHA, Manuela C. Antropologia do Brasil. Sao Paulo: Brasiliense, 1986.
DAMATTA, Roberto. O que faz do Brasil, Brasil? Rio de Janeiro: Rocco, 1991.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

DAVEIRA, Adriano Salvar N. Et. A fala do povo: a reprodugédo do conhecimento no saber popular. Petrépolis: Vozes, 1985.
DUMAZEDIER, J. Lazer e cultura popular. Sdo Paulo: Perspectiva, 1973.

FERNANDES, Florestan. Mudancas Sociais no Brasil. Sdo Paulo: Difel, 1979.

MAGNOLI, Demétrio. O mundo contemporaneo. Sdo Paulo: Atica, 1991.



CURSO: TURISMO

DISCIPLINA: ESTUDOS BRASILEIROS i
SERIE: 82 SEMESTRE

CARGA HORARIA: 36 H/A

PROFA. INEZITA BARROSO

ANO: 2006

EMENTA
Estudo da realidade nacional brasileira, considerando aspectos econdmicos, politicos e sociais e sua interagdo com o
turismo.

OBJETIVOS DA DISCIPLINA

4. A disciplina visa a discutir temas referentes a realidade nacional, abordando as interagées da economia, politica e
sociedade com o turismo;

5. Desenvolver nos alunos o espirito critico, por intermédio do conhecimento e discernimento dos assuntos nacionais;

6. Oferecer conhecimento para a compreensdo e andlise da realidade brasileira, visando a participa¢édo no processo de
desenvolvimento brasileiro.

CONTEUDO PROGRAMATICO

UNIDADE B - POLITICA

1. apolitica brasileira a partir da década de 70: reflexos e dimensdes sobre o turismo
1.1 aditadura militar e a preocupagéo com o turismo

1.2 democracia e a adequagéo a nova politica na década de 80 e de 90.

2. A politica do Estado para a area turistica

3. As préticas estaduais e municipais e o Turismo

4. A Politica Nacional de Municipalizagdo do Turismo (PNMT)

UNIDADE C — ECONOMIA

1. A economia brasileira a partir da década de 70: do Milagre econémico ao Mercosul
2. Desenvolvimento e industrializagdo e o crescimento da importancia econémica da atividade turistica
3. Os efeitos das politicas econémicas dos ultimos anos para o Turismo

4. Perspectivas: a economia e o Turismo no proximo século.

ATIVIDADES DISCENTES
Trabalhos de andlise Critica sobre temas previamente definidos
Seminérios

METODOLOGIA

Aulas expositivas;

Analise de textos com leituras programadas;

Trabalhos escritos com orientagéo voltada para a critica e analise de temas nacionais e do Turismo.
Seminarios

CRITERIOS DE AVALIACAO
Provas escritas;

Trabalhos escritos.
Seminarios

BIBLIOGRAFIA BASICA

ALVES, Rubens. A Gestagao do futuro. Sdo Paulo: Papirus, 1986.

CUNHA, Manuela C. Antropologia do Brasil. Sdo Paulo: Brasiliense, 1986.
DAMATTA, Roberto. O que faz do Brasil, Brasil? Rio de Janeiro: Rocco, 1991.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

DAVEIRA, Adriano Salvar N. Et. A fala do povo: a reproducao do conhecimento no saber popular. Petrépolis: Vozes, 1985.
DUMAZEDIER, J. Lazer e cultura popular. Sdo Paulo: Perspectiva, 1973.

FERNANDES, Florestan. Mudancas Sociais no Brasil. Sdo Paulo: Difel, 1979.

MAGNOLI, Demétrio. O mundo contemporaneo. Sao Paulo: Atica, 1991.



CURSO: TURISMO )
DISCIPLINA: ADMINISTRAGAO DE RECURSOS HUMANOS |
SERIE: 72 SEMESTRE

CARGA HORARIA: 36 HORAS

PROFe: CELSO FURNIEL SALICIO

ANO: 2006

Ementa

Objetivos da Disciplina

Gerais

Apresentar os fundamentos da Administracdo de Recursos Humanos e as relagbes estabelecidas nas Organizacdes.
Especificos

Apresentar os sistemas de Organizagio de Recursos Humanos;

Estudar e analisar o Clima Organizacional;

Compreender os subsistemas da Administragdo de Recursos Humanos;

Conteudo Programatico

Fundamentos da Gestao de Recursos Humanos
Fungbes Administrativas em RH

As Organizacdes e o ambiente

Clima Organizacional

As Pessoas e a Organizacoes

O Sistema de organizagdo de RH

- Recrutamento e Selecéo de Pessoal

- Descrigao e analise de Cargos

- Avaliacdo de Desempenho

- Administragao de Salarios

- Planos de Beneficios Sociais

- Relagdes Trabalhistas

- Treinamento e Desenvolvimento de Pessoal
- Desenvolvimento Organizacional

Atividades Discentes
O programa prevé além das aulas em sala, visita técnica orientada e pesquisa de campo.
A visita técnica deve ocorrer em cada semestre em local a ser determinado em fungéo do Projeto.

Metodologia

A proposta do desenvolvimento das aulas é de total interagdo com os alunos através de palestras expositivas, dinamicas de
grupos, estudo de caso, exercicios estruturados e analise de videos e artigos.

O desenvolvimento da metodologia conta com recursos instrucionais como Retroprojetor, TV e Video, Jogos e Textos
facilitando assim a assimilagdo do contelido proposto.

Avaliacao

Sera considerado no processo de avaliagio :

- Avaliagdo semestral

- Apresentagéo de trabalhos em sala

- Participagédo na dindmica da aula / interesse
- Freqiéncia

Bibliografia Basica :
MARRAS, J.P. Administragdo de Recursos Humanos — do operacional ao estratégico. Futura, 2000
BATITUCCI,M.D. Recursos Humanos 100% - A fungao do RH no terceiro milénio. Qualitymark,2000

Bibliografia Complementar :

GEHRINGER, M. Relagdes Desumanas no Trabalho. Casa da Qualidade —1998

MANDELLLI, P. Muito além da Hierarquia. Editora Gente. 2001.

FLORES, P § O . Treinamento em Qualidade . Roca . 2002

VIEIRA, M. C. de A. Cotidiano e Etica — Cronicas da vida empresarial. Editora Senac SP, 2001



CURSO: TURISMO _

DISCIPLINA: ADMINISTRACAO DE RECURSOS HUMANOS I
SERIE: 82 SEMESTRE

CARGA HORARIA: 36 H/A

PROF. ROGERIO RIBEIRO PEREIRA

ANO: 2006

EMENTA
A disciplina Administragdo de Recursos Humanos situa o aluno de Administragéo sobre a area de recursos humanos, seus sub-sistemas e
as tendéncias de mercado.

OBJETIVOS DA DISCIPLINA

e  Proporcionar aos alunos uma reflexao critica e atualizada sobre a area de recursos humanos;
. Mostrar o desafio que é integrar recursos humanos nos negécios;

. Reavaliar o papel do profissional de recursos humanos dentro das organizagdes, e

. Ressaltar a posigao critica do mercado de trabalho.

CONTEUDO PROGRAMATICO
Unidade | — Subsistema de Aplicacdo de Recursos Humanos
o  Socializagao organizacional
— Métodos de promover a socializagao
— Integragdo de pessoas
o  Desenho de cargos
— Conceituacéo de cargos
— Enriquecimento de cargos
o Qualidade de vida no trabalho
o  Descricédo e analise de cargos
— Descricao de cargos
— Analise de cargos
o A estrutura da analise de cargos
o  Métodos de descrigao e andlise de cargos
— Métodos da observagao direta;
— Método do questionario;
— Método da entrevista, e
— Métodos mistos.
Obijetivos da descrigéo e analise de cargos
Avaliagdo do desempenho;
Que é avaliagdo do desempenho;
A responsabilidade pela avaliagdo do desempenho;
Os modelos de avaliagao do desempenho;
A entrevista de avaliagdo do desempenho, e
o  Auto-gerenciamento da carreira.

ATIVIDADES DISCENTES
Os alunos deverao analisar casos de acordo com o contelido programatico.

METODOLOGIA

o  Aulas expositivas e participativas;

o  Trabalhos individuais, e

o  Apresentagao e discussao de filme sobre O Papel do Lider na area de Recursos Humanos.

CRITERIOS DE AVALIACAO

o  Prova regimental dissertativa incluindo testes e casos;
o Trabalhos individuais — Casos, e

Participacao e frequiéncia nas aulas.

BIBLIOGRAFIA BASICA
CHIAVENATO, Idalberto Recursos Humanos. Séo Paulo, SP: 72 Edigdo, Editora Atlas, 2002.
DRUCKER, Peter F. A Administragdo. Sao Paulo. SP: Editora Nobel, 2002.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

HUNTER, James C. O Monge e o Executivo, uma histdria sobre a esséncia da lideranga. Rio de Janeiro, RJ: Sextante, 2004.
— Analise do livro;
— Comentarios sobre modelo de Liderancga, e
— Perguntas para discussao e prova.

Revistas: Exame, Veja, Vocé SA, Management e Vencer.
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CURSO: TURISMO

DISCIPLINA: LAZER E ENTRETENIMENTO |
SERIE: 72 SEMESTRE

CARGA HORARIA: 36 H/A

PROF. CLAUDIA PARRA RHORMENS

ANO: 2006

EMENTA

O lazer e a recreagao: uma area de atuacao do bacharel em turismo. As teorias, técnicas e praticas que envolvem estes termos. Os
diferenciais para ser um bom profissional, inovagdes nesta area como”recreagdo como instrumento de educagao ambiental” e como
inovar neste mercado turistico que tende a ser cada vez mais segmentado.

OBJETIVOS DA DISCIPLINA

Gerais

Capacitar os discentes para atuarem como profissionais do lazer no segmento hoteleiro e em outras Instituicdes de Lazer. Forma-
los de maneira pratica e criativa para que tornem-se profissionais com estas caracteristicas.

Conscientiza-los sobre problematicas ambientais e instrui-los para que fagam da recreagdo um eficiente instrumento de educagéo
ambiental.

Especificos

Definir conceitos basicos que envolvem o lazer:

Compreender o historico do lazer

Definir, planejar e executar o Lazer Programado

Conhecer o mercado de trabalho de lazer

Conhecer, produzir e criar atividades de recreagao para diferentes faixas-etarias.

Compreender a problematica espacial do lazer e seus equipamentos.

Discutir a questao de lazer nas grandes cidades de maneira global e local com Sao Paulo como objeto de estudo.

Planejar e executar atividades de recreagao como instrumento de educagao ambiental.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Terminologia bésica: lazer, recreacéo e semilazer
Orgamento tempo: tempo linear, psicologico, liberado e livre.
O histérico do lazer

O Lazer Programado

Tipologia de atividades recreativas

O mercado de trabalho do profissional do lazer

Perfil do recreador

Recreagao para diferentes faixas-etarias

Recreagao empresarial

ATIVIDADES DISCENTES
Andlise e discussdo de textos, pratica de atividades recreativas em sala, planejamento, produgédo e execugdo de atividades
recreativas externas, andlise destas atividades e apresentacédo de trabalhos na forma escrita e oral.

METODOLOGIA
Aulas expositivas, dindmicas de grupo, praticas recreativas e discussao de textos.

CRITERIOS DE AVALIAGAO
Provas regimentais, trabalhos na forma escrita e oral, atividades em sala e externas.

BIBLIOGRAFIA BASICA ;
CAVALLARLVR e ZACARIAS V- Trabalhando com Recreagao. Séo Paulo,lcone,2001.
MARCELINO, N.C — (org). Lazer: formacéo e atuacao do profissional. 3% ed. Sdo Paulo: Papirus. 2000.

BIBLIOGRAFIA COMIPLEMENTAR

BOULOON, Roberto C Lé&s actividades turisticas recreacionales — el hombre como protagonista. 22 edi¢cao. México: Trillas.1992.
CORNELL, Joseph, Brincar e aprender com a natureza: um guia de atividades infantis para pais e monitores. Sdo Paulo: SENAC. 1986.
AIRTON NEGRINE, L. BRADACZ, PAULO E. G. de CARVALHO. Recreagdo na hotelaria: o pensar e o fazer ludico. Caxias do
Sul: EDUCS, 2001.

SENAC. DN. Lazer e Recreagéo. Rio de Janeiro: Ed. Senac nacional, 1998.

MARCELINO, Nelson C. (org). Lazer & Empresa: Multiplos Olhares. Campinas: Papirus, 1999.



CURSO: TURISMO

DISCIPLINA: LAZER E ENTRETENIMENTO I
SERIE: 82 SEMESTRE

CARGA HORARIA: 36 H/A

PROF. CLAUDIA PARRA RHORMENS

ANO: 2006

EMENTA

O lazer e a recreagao: uma area de atuacao do bacharel em turismo. As teorias, técnicas e praticas que envolvem estes termos. Os
diferenciais para ser um bom profissional, inovagdes nesta area como”recreagdo como instrumento de educagao ambiental” e como
inovar neste mercado turistico que tende a ser cada vez mais segmentado.

OBJETIVOS DA DISCIPLINA

Gerais

Capacitar os discentes para atuarem como profissionais do lazer no segmento hoteleiro e em outras Instituicdes de Lazer. Forma-
los de maneira pratica e criativa para que tornem-se profissionais com estas caracteristicas.

Conscientiza-los sobre problematicas ambientais e instrui-los para que fagam da recreagdo um eficiente instrumento de educagao
ambiental.

Especificos

Definir conceitos basicos que envolvem o lazer:

Compreender o histérico do lazer

Definir, planejar e executar o Lazer Programado

Conhecer o mercado de trabalho de lazer

Conhecer, produzir e criar atividades de recreagao para diferentes faixas-etarias.

Compreender a problematica espacial do lazer e seus equipamentos.

Discutir a questao de lazer nas grandes cidades de maneira global e local com Sao Paulo como objeto de estudo.

Planejar e executar atividades de recreagdo como instrumento de educag¢éo ambiental.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Espagos e equipamentos de lazer

Instituicoes de lazer

O lazer nas grandes cidades e na cidade de Sao Paulo

Relagédo Homem e natureza: um embasamento teérico para a préatica da recreagao como instrumento de educag¢éo ambiental.
Educagao ambiental

Recreagao como instrumento de educagao ambiental

Planejamento das atividades como instrumento de educag¢éo ambiental

ATIVIDADES DISCENTES
Andlise e discussdo de textos, pratica de atividades recreativas em sala, planejamento, produgédo e execugdo de atividades
recreativas externas, andlise destas atividades e apresentacédo de trabalhos na forma escrita e oral.

METODOLOGIA
Aulas expositivas, dindmicas de grupo, praticas recreativas e discussao de textos.

CRITERIOS DE AVALIACAO
Provas regimentais, trabalhos na forma escrita e oral, atividades em sala e externas.

BIBLIOGRAFIA BASICA ]
CAVALLARLVR e ZACARIAS V- Trabalhando com Recreagao. Séo Paulo,lcone,2001.
MARCELINO, N.C — (org). Lazer: formacao e atuagdo do profissional. 3° ed. Sao Paulo: Papirus. 2000.

BIBLIOGRAFIA COMIPLEMENTAR

BOULOON, Roberto C Las actividades turisticas recreacionales — el hombre como protagonista. 22 edigao. México: Trillas.1992.
CORNELL, Joseph, Brincar e aprender com a natureza: um guia de atividades infantis para pais e monitores. Sdo Paulo: SENAC.
1986.

AIRTON NEGRINE, L. BRADACZ, PAULO E. G. de CARVALHO. Recreagdo na hotelaria: o pensar e o fazer ludico. Caxias do
Sul: EDUCS, 2001.

SENAC. DN. Lazer e Recreacgdo. Rio de Janeiro: Ed. Senac nacional, 1998.

MARCELINO, Nelson C. (org). Lazer & Empresa: Multiplos Olhares. Campinas: Papirus, 1999.



CURSO: TURISMO

DISCIPLINA: GEOGRAFIA REGIONAL |
SERIE: 72 SEMESTRE

CARGA HORARIA: 36 H/A

PROFA. GUALBERTO GOUVEIA

2006

EMENTA
Problematizar aspectos da regionalizacdo do mundo atual e as relagdes sociais de produgdo. A dindmica regional e
articulagao intra-regional. A Geografia e o Turismo no processo regional. O turismo rural e urbano. O Turismo internacional.

OBJETIVOS DA DISCIPLINA

Gerais: Conhecer os principais conceitos da Geografia Regional e como ela contribui para o entendimento global das
especificidades contemporéneas.

Especificos: Compreender o conceito de regionalizagdo, bem como o processo de produgdo mundial que gera
contradi¢des sociais e o reflexo dessa realidade no turismo. As diferengas centrais entre o turismo rural e urbano e também
0s principais roteiros do turismo internacional.

CONTEUDO PROGRAMATICO
- A Regiao como objeto da Geografia
Espaco total e sub-espago: A regido como produto do trabalho e das relagdes sociais de produgao.
- Turismo rural e urbano
- Turismo internacional
Os circuitos turisticos mais importantes do mundo

ATIVIDADES DISCENTES
Leitura de textos, participagdo nos debates, trabalhos em grupo e individuais, seminario e realizagdo de pesquisas.

METODOLOGIA
Analise e interpretacédo de textos e documentos, debates, semindrios e projecao de filmes.

CRITERIOS DE AVALIAGCAO
A avaliacdo sera feita em processo continuo. Serdo considerados participagao e interesse do aluno nas aulas, elaboracéao
de trabalhos em grupo e individuais e prova regimental.

BIBLIOGRAFIA BASICA
Correia, Roberto Lobato. Regido e Organizagao Espacial, Sao Paulo, 1980.
Santos, Milton. Espago e Método, Sdo Paulo, Ed. Nobel, 1985

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
Duarte, Aluizio C. Regionalizagéo, consideragées metodoldgicas, Rio Claro, Ed. De Bolso, 1974.
Enciclopédia do mundo contemporéneo, Sao Paulo, Publifolha, 2003.



CURSO: TURISMO

DISCIPLINA: GEOGRAFIA REGIONAL I
SERIE: 82 SEMESTRE

CARGA HORARIA: 36 H/A

PROFA. GUALBERTO GOUVEIA

2006

EMENTA
Problematizar aspectos da regionalizacdo do mundo atual e as relagdes sociais de produgdo. A dindmica regional e
articulagao intra-regional. A Geografia e o Turismo no processo regional. O turismo rural e urbano. O Turismo internacional.

OBJETIVOS DA DISCIPLINA

Gerais: Conhecer os principais conceitos da Geografia Regional e como ela contribui para o entendimento global das
especificidades contemporéneas.

Especificos: Compreender o conceito de regionalizagdo, bem como o processo de produgdo mundial que gera
contradi¢des sociais e o reflexo dessa realidade no turismo. As diferengas centrais entre o turismo rural e urbano e também
0s principais roteiros do turismo internacional.

CONTEUDO PROGRAMATICO
- América do Norte
- Europa
- Asia
- Africa
- América Central
- Ameérica do Sul
- Os novos Espagos e a competéncia regional.

ATIVIDADES DISCENTES
Leitura de textos, participagdo nos debates, trabalhos em grupo e individuais, seminario e realizagdo de pesquisas.

METODOLOGIA
Analise e interpretacédo de textos e documentos, debates, seminarios e projecao de filmes.

CRITERIOS DE AVALIACAO
A avaliagdo sera feita em processo continuo. Serdo considerados participagao e interesse do aluno nas aulas, elaboracédo
de trabalhos em grupo e individuais e prova regimental.

BIBLIOGRAFIA BASICA
Correia, Roberto Lobato. Regido e Organizagao Espacial, Sao Paulo, 1980.
Santos, Milton. Espago e Método, Sdo Paulo, Ed. Nobel, 1985

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
Duarte, Aluizio C. Regionalizagéo, consideragdes metodoldgicas, Rio Claro, Ed. De Bolso, 1974.
Enciclopédia do mundo contemporaneo, Sao Paulo, Publifolha, 2003.



CURSO: TURISMO

DISCIPLINA: CONTABILIDADE APLICADA AO TURISMO |
SERIE: 7¢ SEMESTRE

CARGA HORARIA 36 H/A

PROF. MILTON HIDEKI SHIMABUCURO

ANO: 2006

EMENTA
Conceitos basicos, débito e crédito, langamentos no diario e razonetes, balancete de verificagdo de resultado, apuragdo do
resultado e balango patrimonial.

OBJETIVOS DA DISCIPLINA
Proporcionar aos alunos os conhecimentos béasicos das “Ciéncias Contébeis”, tendo como premissa bésica a utilizagdo desse
ferramental nas atividades inerentes as atividades dos profissionais do turismo.

CONTEUDO PROGRAMATICO
1. Introducédo ao Estudo das Ciéncias Contabil
o Conceito de contabilidade
o Objeto e Campo de aplicagéo da Contabilidade;
o  Usuarios da Informagéo contabil;
o  Funcéo Administrativa da Contabilidade;
2. Patrimonio das Empresas
o Conceito
Bens
Direito
Obrigagdes
Situagao Patrimonial
o  Patriménio como Origens e aplicagbes de Recursos
3. Contas
o  Conceito
Classificagao
Ativo
Passivo
Despesas
Receitas
o Contas Transitorias
4. Plano de Contas
o  Conceito
o Elaboragdo do Plano de contas
5. Débito e Crédito das Contas
o Teorias das Contas
Método das Partidas Dobradas
Langcamentos
Operagdes de Abertura de Empresas
Operagdes com Estoque de Mercadorias
Operagoes de Compra e Venda de Mercadorias
Operagoes de Aplicagdes Financeiras
Operagdes de Empréstimos Bancérios
Operagdes com Matérias de Consumo
Operagdes com Ativo Permanente

METODOLOGIA
Aulas expositivas
Aulas préticas

CRITERIOS DE AVALIACAO
Provas Semestrais.

BIBLIOGRAFIA BASICA

ALMEIDA, Marcelo Cavalcanti. Curso Bésico de Contabilidade. Ed. Atlas, 1998.
MARION, José Carlos. Contabilidade Basica. Ed. Atlas.1998.

RIBEIRO, Osni Moura, contabilidade Geral Facil. Ed. Saraiva, Sao Paulo, 1997.
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CURSO: TURISMO

DISCIPLINA: CONTABILIDADE APLICADA AO TURISMO I
SERIE: 82 SEMESTRE

CARGA HORARIA 36 H/A

PROF. MILTON HIDEKI SHIMABUCURO

ANO: 2006

EMENTA
Conceitos basicos, débito e crédito, lancamentos no diario e razonetes, balancete de verificagcdo de resultado, apuragédo do
resultado e balango patrimonial.

OBJETIVOS DA DISCIPLINA
Proporcionar aos alunos os conhecimentos basicos das “Ciéncias Contabeis”, tendo como premissa basica a utilizagao
desse ferramental nas atividades inerentes as atividades dos profissionais do turismo.

CONTEUDO PROGRAMATICO

6. Escrituracao

o Conceito
o Finalidade
o Livros de Escrituracao
o Diario
o Razao
7. Balancete
o Conceito
o Modelos

o Elaboragdo do Demonstrativo

8. Apuracao do Resultado
o Conceito
o Elaboragdo do Demonstrativo

9. Balanco Patrimonial
o Conceito
o Procedimentos Basicos para Elaboracéao
o Demonstragao Grafica

METODOLOGIA
Aulas expositivas
Aulas praticas

CRITERIOS DE AVALIACAO
Provas Semestrais.

BIBLIOGRAFIA BASICA

ALMEIDA, Marcelo Cavalcanti. Curso Basico de Contabilidade. Ed. Atlas, 1998.
MARION, José Carlos. Contabilidade Basica. Ed. Atlas.1998.

RIBEIRO, Osni Moura, contabilidade Geral Facil. Ed. Saraiva, Sao Paulo, 1997.



CURSO: TURISMO _ ]
DISCIPLINA: GESTAO DE PROJETOS TURISTICOS |
SERIE: 7¢ SEMESTRE

CARGA HORARIA: 72/H

PROF. ROBERTA PEDROSO

ANO: 2006

EMENTA
O planejamento, a execugao e a avaliagdo de um projeto na area do turismo.

OBJETIVOS DA DISCIPLINA

Gerais:

Fornecer ao discente um embasamento tedrico para a elaboragédo e gestdo de projetos turisticos associado ou ndo a um
Plano de Desenvolvimento Turistico de uma destinagéo.

Especificos:

1. Discutir a origem dos projetos no processo de planejamento turistico a partir do diagndstico de pontos fracos e fortes de
uma destinagéo.

2. Caracterizar projetos, evidenciando a diferenga entre projetos e atividades funcionais.

3. Apresentar as diferentes etapas de elaboracdo de um projeto.

4. Propiciar a analise das diferentes fases do ciclo de vida de um projeto e seus respectivos processos administrativos.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Tipos de planejamento: estratégico, tatico e operacional

Analise de Pontos Fortes e Fracos.

Formulagao de objetivos e estratégias no processo de planejamento turistico.
Planos setoriais: programas e projetos.

Caracteristicas dos projetos.

Projetos e atividades funcionais.

Diferenciagao entre objetivos e justificativa.

ATIVIDADES DISCENTES
Andlise e discussio de textos, exercicios individuais e coletivos em sala.

METODOLOGIA
Aulas expositivas, exercicios em sala e visita técnica para analise dos pontos fortes e fracos da localidade escolhida. .

CRITERIOS DE AVALIACAO

Avaliagao individual baseada em:

e participagdo em aula (avaliagdo continuada);
e relatdrio de visita técnica;

e provas com questdes dissertativas.

BIBLIOGRAFIA BASICA
MAXIMIANO, Antonio César Amaru. Administracdo de Projetos: como transformar idéias em resultados. Sdo Paulo: Atlas. 1997.
PETROCCHI, M. Turismo: Planejamento e Gestdo. Sao Paulo: Futura, 2000.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

LAGE, Beatriz Helena Gelas & MILONE, Paulo César (org.). Turismo: Teoria e Pratica.Sao Paulo: Atlas. 2000.

TURISMO em Andlise. Revista da ECA — Escola de Comunicagdes e Artes da USP, Sao Paulo, v.10. n.1, p.1-120, maio 1999.
(semestral)



CURSO: TURISMO _ ,
DISCIPLINA: GESTAO DE PROJETOS TURISTICOS II
SERIE: 82 SEMESTRE

CARGA HORARIA: 72/H

PROF. ROBERTA PEDROSO

ANO: 2006

EMENTA
O planejamento, a execugao e a avaliagdo de um projeto na area do turismo.

OBJETIVOS DA DISCIPLINA

Gerais:

Fornecer ao discente um embasamento tedrico para a elaboragédo e gestdo de projetos turisticos associado ou ndo a um
Plano de Desenvolvimento Turistico de uma destinagéo.

Especificos:

1. Discutir a origem dos projetos no processo de planejamento turistico a partir do diagndstico de pontos fracos e fortes de
uma destinagéo.

4. Caracterizar projetos, evidenciando a diferenga entre projetos e atividades funcionais.

5. Apresentar as diferentes etapas de elaboracdo de um projeto.

4. Propiciar a analise das diferentes fases do ciclo de vida de um projeto e seus respectivos processos administrativos.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Estrutura Analitica dos projetos.

Cronograma de atividades.

Cronograma de desembolsos.

Relagéo custo e beneficio.

Ciclo de vida de um projeto: preparagéo, estruturacao, desenvolvimento e concluséo.
Processos administrativos de um projeto: planejamento, organizagao, execugao e controle.

ATIVIDADES DISCENTES
Analise e discussdo de textos, exercicios individuais e coletivos em sala.

METODOLOGIA
Aulas expositivas, exercicios em sala e visita técnica para analise dos pontos fortes e fracos da localidade escolhida. .

CRITERIOS DE AVALIACAO

Avaliagao individual baseada em:

e participacdo em aula (avaliagdo continuada);
e relatorio de visita técnica;

e provas com questdes dissertativas.

BIBLIOGRAFIA BASICA
MAXIMIANO, Antonio César Amaru. Administracdo de Projetos: como transformar idéias em resultados. S&o Paulo: Atlas. 1997.
PETROCCHI, M. Turismo: Planejamento e Gestdo. Sdo Paulo: Futura, 2000.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

LAGE, Beatriz Helena Gelas & MILONE, Paulo César (org.). Turismo: Teoria e Pratica.Sao Paulo: Atlas. 2000.

TURISMO em Analise. Revista da ECA — Escola de Comunicagdes e Artes da USP, Sao Paulo, v.10. n.1, p.1-120, maio 1999.
(semestral)



CURSO: TURISMO

DISCIPLINA: AGENCIAS DE VIAGENS |
SERIE: 72 SEMESTRE

CARGA HORARIA: 72 H/A

PROF. CLAUDIA PARRA RHORMENS
ANO: 2006

EMENTA
Agéncia de Viagem e Turismo. Organizagdo de uma Agéncia de Viagem Modelo. Banco de Informagdes. Sistema
Operacional de uma Agéncia de Viagem.

OBJETIVOS DA DISCIPLINA

Gerais:

Oferecer informagdes basicas para as constituigdbes de uma Agéncia de Viagem, bem como conhecimentos técnicos e
administrativos de uma empresa de viagem.

Especificos

Informar os procedimentos para a abertura de uma agéncia de Viagem

Definir quais as fungbes de uma Agéncia de Viagem.

Conhecer a terminologia técnica utilizada para agilizar a comunicar entre os prestadores de servigos.

Descrever as estruturas organizacionais e administrativas de uma Agéncia de Viagem e Turismo.

Entender o sistema de relacionamento das Agéncias de Viagem e turismo com os prestadores e fornecedores de
servigos turisticos.

CONTEUDO PROGRAMATICO

As agéncias de Viagens

Procedimentos para a abertura de uma agéncia de Viagem
Constituicao da empresa

Registro no EMBRATUR e ABAV

Registro no SNEA

Registro no IATA

Contrato com os prestadores ou fornecedores de servigos
As fungbes da empresa de viagem

As atividades das agéncias de Viagens e Turismo

Tipos de agéncias de Viagens

O pessoal da Agéncia de Viagens

A estrutura das Agéncias de Viagens

As matrizes

As filiais

Terminologia Técnica do Turismo

A organizagao de uma agéncia Modelo

A estrutura organizacional de uma agéncia de Modelo

As atribuigbes dos setores basicos

ATIVIDADES DISCENTES

Realizacdo de exercicios praticos e de observagdo em sala de aula. Efetuar pesquisa de sobre sistema de
relacionamento das Agéncias de Viagens e Turismo com os fornecedores ou prestadores de servigos turisticos.
Participar de visitas técnicas.

METODOLOGIA
Prova semestral, seminarios e relatorios de visitas técnicas.

BIBLIOGRAFIA

TOMELIN,Carlos Alberto. Mercado de agéncias de viagens e turismo: como competir diante das novas tecnologias. Sao
Paulo: Aleph, 2001. 142 p. ISBN 8585887559 (broch.)

PETROCHI, Mario e BONA, André. Agéncias de turismo. Planejamento e gestdo. Sao Paulo: Futura, 2003.

BILBIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ANSARAH, Marilia Gomes dos Reis. Turismo: Segmentacdo de Mercado. 5. ed. Sdo Paulo: Futura, 2002. 208p. ISBN
8574130192 (broch.) ]

ANDRADE, J. Vicente. Turismo: Fundamentos e dimensdes. Sdo Paulo:Atica, 2002.



CURSO: TURISMO

DISCIPLINA: AGENCIAS DE VIAGENS I
SERIE: 82 SEMESTRE

CARGA HORARIA: 72 H/A

PROF. CLAUDIA PARRA RHORMENS
ANO: 2006

EMENTA
Agéncia de Viagem e Turismo. Organizagdao de uma Agéncia de Viagem Modelo. Banco de Informagdes. Sistema
Operacional de uma Agéncia de Viagem.

OBJETIVOS DA DISCIPLINA

Gerais:

Oferecer informagdes basicas para as constituicdbes de uma Agéncia de Viagem, bem como conhecimentos técnicos e
administrativos de uma empresa de viagem.

Especificos

Informar os procedimentos para a abertura de uma agéncia de Viagem

Definir quais as fungbes de uma Agéncia de Viagem.

Conhecer a terminologia técnica utilizada para agilizar a comunicar entre os prestadores de servigos.

Descrever as estruturas organizacionais e administrativas de uma Agéncia de Viagem e Turismo.

Entender o sistema de relacionamento das Agéncias de Viagem e turismo com os prestadores e fornecedores de
servicos turisticos.

CONTEUDO PROGRAMATICO

O sistema operacional de uma Agéncia de Viagem e Turismo

Banco de Informacgdes

A utilizagéo de fiangas ou ordens de cambio

Sistema de relacionamento com os fornecedores ou prestadores de servigos turisticos.
A agéncia de Viagem e as empresas aéreas nacionais e internacionais.

A agéncia de Viagem e os hotéis nacionais e internacionais.

A agéncia de Viagem e as empresas de transportes de superficie (rodoviario, ferroviario e fluvial).
A agéncia de viagem e os cruzeiros maritimos

A agéncia de Viagem e a locadora

A agéncia de Viagem e o agente Geral (GSA)

A agéncia de Viagem e o cliente

ATIVIDADES DISCENTES

Realizagdo de exercicios praticos e de observacdo em sala de aula. Efetuar pesquisa de sobre sistema de
relacionamento das Agéncias de Viagens e Turismo com os fornecedores ou prestadores de servigos turisticos.
Participar de visitas técnicas.

METODOLOGIA
Prova semestral, seminarios e relatérios de visitas técnicas.

BIBLIOGRAFIA

TOMELIN,Carlos Alberto. Mercado de agéncias de viagens e turismo: como competir diante das novas tecnologias.
Sao Paulo: Aleph, 2001. 142 p. ISBN 8585887559 (broch.)

PETROCHI, Mario e BONA, André. Agéncias de turismo. Planejamento e gestdo. Sdo Paulo: Futura, 2003.

BILBIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ANSARAH, Marilia Gomes dos Reis. Turismo: Segmentagdo de Mercado. 5. ed. Sdo Paulo: Futura, 2002. 208p. ISBN
8574130192 (broch.) ]

ANDRADE, J. Vicente. Turismo: Fundamentos e dimensdes. Sdo Paulo:Atica, 2002.



CURSO: TURISMO

DISCIPLINA: LINGUA INGLESA 1l
SERIE: 7¢ SEMESTRE

CARGA HORARIA: 36 H/A

PROF. RODNEY NEURI CARVALHO
ANO: 2006

EMENTA

Funcgdes basicas de comunicagdes da lingua inglesa

Estruturas da lingua inglesa

Vocabulario especifico de turismo em lingua inglesa

OBJETIVOS DA DISCIPLINA

Gerais

Desenvolver a competéncia comunicacional do aluno, abrangendo as habilidades da fala, escrita, leitura e compreensdo oral, com foco na
aplicabilidade do idioma para o cendrio de atuagdo do profissional de turismo.

Especificos

Capacitar o aluno a ouvir, compreender e comunicar-se oralmente, segundo o conteddo do programa (lingua inglesa Il), diferenciando o uso da
lingua formal e informal, de acordo com a situagéo ou contetido ao qual for exposto, no seu campo de trabalho.

Treinar a escrita (de acordo com o contetdo do programa de lingua inglesa Il), fazendo uso correto das estruturas gramaticais, observando as
diferencas de estilo, segundo o destino da mensagem.

Preparar o aluno para a leitura e compreenséo de artigos, textos e obras simplificadas, as quais venham ao encontro das estruturas e contexto
desenvolvidos durante as aulas.

Situar o aluno junto as culturas Britanica e Norte Americana, fazendo-o compreender as diferengas do uso da lingua, segundo as caracteristicas dos
povos e paises.

Através de exercicios de motivagdo a participagdo em sala de aula, eliminar as barreiras e bloqueios de comunicagao, estimulando o aluno ao gosto
pelo estudo da lingua inglesa.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Funcgbes:

Descrever diferencas e igualdades

Pedir e dar sugestdes sobre servigos e lugares

Oferecer auxilio e servigos

Descrever pessoas e lugares

Recepg¢éao de passageiros — agéncia de viagens

Atendimento de aeroporto — check-in — boarding

Atendimento na aeronave

Atendimento de hotelaria — check-in e check-out

Atendimento de loja

Atendimento de restaurante

Acompanhamento de dire¢des — lugares

ATIVIDADES DISCENTES

Apresentagao de trabalhos orais, em grupos e individualmente.

Apresentacdo de trabalhos escritos.

METODOLOGIA:

Comunicacional (funcional) — abordando a sequéncia légica de aprendizado de um idioma — ouvir, entender, falar, ler e escreve — aplicada ao ensino
das fungdes da lingua.

Aprender fazendo — dramatizagdes e estudo de textos

Expositiva dialogada — aplicada ao ensino das estruturas

AVALIACAO

Provas oficiais escritas

Provas orais

Participagao em sala de aula

Apresentagao de trabalhos

BIBLIOGRAFIA BASICA

MURPHY, Raymond. Basic Grammar in Use. The USA: Cambridge University Press, 1990.

WRIGHT, Andrew. How to be a Successful Traveler, UK: Cambridge University Press, 1986.

ADAMSON, Donald. International Hotel English, UK: Prentice Hall, 1989.

YATES, Christopher St. J. May | Help You ?: UK: Prentice Hall, 1990.

FUCHS, Marjorie. Grammar Express. The USA: Longman, 2000.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ADAMSON, Donald. Be our Guest. Great Britain: Prentice Hall, 1992.

RILEY, David. Check your vocabulary for Hotels, Turism & Catering Management. UK: Peter Collin Publishing, 1995.

KEANE, Leila. International Restaurant English. UK: Prentice Hall, 1992.

MURPHY, Raymond. Grammar in Use. UK: Cambridge University Press, 1989.

RICHARDS, Jack C. Interchange Intro A/B. UK: Cambridge University Press, 1998.

RICHARDS, Jack C. New Interchange 1 A/B. UK: Cambridge University Press, 1998.

RICHARDS, Jack C. New Interchange 2 A/B. UK: Cambridge University Press, 1998.

DUCKWORTH, Michael. First Class English For Tourism. Hong Kong: Oxford University Press, 1992.



CURSO: TURISMO

DISCIPLINA: LINGUA INGLESA IV
SERIE: 82 SEMESTRE

CARGA HORARIA: 36 H/A

PROF. RODNEY NEURI CARVALHO
ANO: 2006

EMENTA

Funcgdes basicas de comunicagdes da lingua inglesa
Estruturas da lingua inglesa

Vocabulario especifico de turismo em lingua inglesa

OBJETIVOS DA DISCIPLINA

Gerais

Desenvolver a competéncia comunicacional do aluno, abrangendo as habilidades da fala, escrita, leitura e compreensdo oral, com foco na
aplicabilidade do idioma para o cendrio de atuagdo do profissional de turismo.

Especificos

Capacitar o aluno a ouvir, compreender e comunicar-se oralmente, segundo o conteddo do programa (lingua inglesa Il), diferenciando o uso da
lingua formal e informal, de acordo com a situagéo ou contetido ao qual for exposto, no seu campo de trabalho.

Treinar a escrita (de acordo com o contetdo do programa de lingua inglesa Il), fazendo uso correto das estruturas gramaticais, observando as
diferencas de estilo, segundo o destino da mensagem.

Preparar o aluno para a leitura e compreenséo de artigos, textos e obras simplificadas, as quais venham ao encontro das estruturas e contexto
desenvolvidos durante as aulas.

Situar o aluno junto as culturas Britanica e Norte Americana, fazendo-o compreender as diferengas do uso da lingua, segundo as caracteristicas dos
povos e paises.

Através de exercicios de motivagao a participagdo em sala de aula, eliminar as barreiras e bloqueios de comunicagéo, estimulando o aluno ao gosto
pelo estudo da lingua inglesa.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Falando sobre o tempo e temperatura

Dar ordens e delegar servigos

Meios de transporte

Estrutura:

Tempo verbal — passado simples — verbo to be e verbos de agao — afirmativo, negativo e interrogativo.
Tempo verbal — futuro simples — verbo to be e verbos de agao — afirmativo, negativo e interrogativo.
Tempo verbal — present perfect

Uso do WOULD

Comparativo e superlativo

Ordem dos adjetivos

Uso do COULD e SHOULD

ATIVIDADES DISCENTES
Apresentagao de trabalhos orais, em grupos e individualmente.
Apresentagao de trabalhos escritos.

METODOLOGIA

Comunicacional (funcional) — abordando a seqliéncia légica de aprendizado de um idioma — ouvir, entender, falar, ler e escreve — aplicada ao ensino
das funcdes da lingua.

Aprender fazendo — dramatizagdes e estudo de textos

Expositiva dialogada — aplicada ao ensino das estruturas

AVALIACAO

Provas oficiais escritas
Provas orais

Participagao em sala de aula
Apresentagao de trabalhos

BIBLIOGRAFIA BASICA

MURPHY, Raymond. Basic Grammar in Use. The USA: Cambridge University Press, 1990.
WRIGHT, Andrew. How to be a Successful Traveler, UK: Cambridge University Press, 1986.
ADAMSON, Donald. International Hotel English, UK: Prentice Hall, 1989.

YATES, Christopher St. J. May | Help You ?: UK: Prentice Hall, 1990.

FUCHS, Marjorie. Grammar Express. The USA: Longman, 2000.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ADAMSON, Donald. Be our Guest. Great Britain: Prentice Hall, 1992.

RILEY, David. Check your vocabulary for Hotels, Turism & Catering Management. UK: Peter Collin Publishing, 1995.
KEANE, Leila. International Restaurant English. UK: Prentice Hall, 1992.

MURPHY, Raymond. Grammar in Use. UK: Cambridge University Press, 1989.

RICHARDS, Jack C. Interchange Intro A/B. UK: Cambridge University Press, 1998.

RICHARDS, Jack C. New Interchange 1 A/B. UK: Cambridge University Press, 1998.

RICHARDS, Jack C. New Interchange 2 A/B. UK: Cambridge University Press, 1998.

DUCKWORTH, Michael. First Class English For Tourism. Hong Kong: Oxford University Press, 1992.



CURSO: TURISMO )

DISCIPLINA: TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO (TCC) |
SERIE: 72 SEMESTRE

CARGA HORARIA: 36 H/A

PROF. ROBERTA PEDROSO

ANO: 2006

EMENTA
A disciplina tem por finalidade subsidiar a elabora¢do de uma monografia acerca da tematica do curso.

OBJETIVOS DA DISCIPLINA
Gerais: Fornecer ao discente orientacoes para a elaboracao de seu Trabalho de Conclusao de Curso (TCC).

Especificos:

1. Apresentar aos discentes as caracteristicas de um trabalho cientifico e a importancia de atender as normas técnicas.
2. Apresentar as etapas de Projeto de Pesquisa Cientifica.

3. Orienta-los na selecéo de bibliografias a serem consultadas e no registro das informages pertinentes.

CONTEUDO PROGRAMATICO
e O processo de coleta de dados: fontes primérias e secundarias.

e Escolhado Tema.

e Justificativa da escolha do tema.
e Objetivos da pesquisa.

e  Problema de Pesquisa.
ATIVIDADES DISCENTES

Fichamentos e exercicios em sala referentes a cada etapa do Projeto de Pesquisa.

METODOLOGIA
Aulas expositivas, aplicacdo de exercicios em sala e orientagdes individuais.

CRITERIOS DE AVALIACAO

Avaliacao individual baseada em:

e Participagdo em aula (avaliagdo continuada);

e Exame de Qualificacdo com professor convidado.

BIBLIOGRAFIA BASICA
DENCKER, Ada de Freitas Maneti. Métodos e Técnicas de pesquisa em Turismo. Sdo Paulo: Futura, 1998.
MANRUBIA, Nynpha lara Zornoff. Metodologia: manual pratico para trabalhos académicos. Sao Paulo:[s.n.], 2005.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
TURISMO em Analise. Revista da ECA — Escola de Comunicagdes e Artes da USP, Séao Paulo, v.10. n.1, p.1-120, maio
1999. (semestral).



CURSO: TURISMO )
DISCIPLINA: TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO (TCC) i
SERIE: 82 SEMESTRE

CARGA HORARIA: 36 H/A

PROF. ROBERTA PEDROSO

ANO: 2006

EMENTA
A disciplina tem por finalidade subsidiar a elabora¢do de uma monografia acerca da tematica do curso.

OBJETIVOS DA DISCIPLINA
Gerais: Fornecer ao discente orientacoes para a elaboracao de seu Trabalho de Conclusao de Curso (TCC).

Especificos:

4. Apresentar aos discentes as caracteristicas de um trabalho cientifico e a importancia de atender as normas técnicas.
5. Apresentar as etapas de Projeto de Pesquisa Cientifica.

6. Orienta-los na selecéo de bibliografias a serem consultadas e no registro das informages pertinentes.

CONTEUDO PROGRAMATICO
e  Formulagdo de Hipoteses.

e Marco teorico.

e Metodologia de Pesquisa.

e A selegdo dos instrumentos de pesquisa.
e Interpretagédo dos dados.

ATIVIDADES DISCENTES

Fichamentos e exercicios em sala referentes a cada etapa do Projeto de Pesquisa.

METODOLOGIA
Aulas expositivas, aplicacdo de exercicios em sala e orientagdes individuais.

CRITERIOS DE AVALIACAO

Avaliagao individual baseada em:

e Participagdo em aula (avaliagdo continuada);

e Exame de Qualificacdo com professor convidado.

BIBLIOGRAFIA BASICA
DENCKER, Ada de Freitas Maneti. Métodos e Técnicas de pesquisa em Turismo. Sdo Paulo: Futura, 1998.
MANRUBIA, Nynpha lara Zornoff. Metodologia: manual pratico para trabalhos académicos. Sao Paulo:[s.n.], 2005.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
TURISMO em Analise. Revista da ECA — Escola de Comunicagdes e Artes da USP, Sédo Paulo, v.10. n.1, p.1-120, maio
1999. (semestral).



CURSO: TURISMO

DISCIPLINA: ESTAGIO PROFISSIONAL SUPERVISIONADO |
SERIE: 7¢ SEMESTRE

CARGA HORARIA: 150/H

PROF. ROBERTA PEDROSO

ANO: 2006
EMENTA

1. Relatério;

2. Atividades;
3. Curriculo;

4. Metodologia.

OBJETIVOS DA DISCIPLINA
Oferecer instrumental para que os alunos possam desenvolver suas atividades praticas na area de hotelaria.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Introducéo

2. Aspectos Legais

3. O relatorio de Estagio

4. Areas que poderao ser realizado o estagio

5. Atividades que poderéo ser desenvolvidas durante o estagio

METODOLOGIA
Aulas expositivas
Palestras
Discusséo de textos

CRITERIOS DE AVALIACAO

Freqiiéncia e pontualidade na apresentagao dos relatérios parciais

Freqiiéncia e pontualidade nas aulas de orientacdo especifica da area em que estao estagiando
Apresentagéao de relatorio final

BIBLIOGRAFIA
RHORMENS, Claudia Parra. Regulamento de Estagio. Apostila, 2004.
DENCKER, Ada de Freitas Maneti. Métodos e Técnicas de Pesquisa em Turismo. Sao Paulo: Futura, 1998.



CURSO: TURISMO

DISCIPLINA: ESTAGIO PROFISSIONAL SUPERVISIONADO I
SERIE: 82 SEMESTRE

CARGA HORARIA: 150/H

PROF. ROBERTA PEDROSO

ANO: 2006

EMENTA

5. Relatorio;

6. Atividades;
7. Curriculo;

8. Metodologia.

OBJETIVOS DA DISCIPLINA
Oferecer instrumental para que os alunos possam desenvolver suas atividades praticas na area de hotelaria.

CONTEUDO PROGRAMATICO

6. Curriculum Vitae - como deve ser elaborado

7. Estrutura e apresentagao do Relatério Final

8. Cronograma de Desenvolvimento do Estagio

9. Metodologia para apresentagao dos trabalhos

10. Orientagéo de como elaborar o Relatério de Estagio, por area de atividade.

METODOLOGIA
Aulas expositivas
Palestras
Discusséo de textos

CRITERIOS DE AVALIACAO

Freqiiéncia e pontualidade na apresentagao dos relatérios parciais

Freqiiéncia e pontualidade nas aulas de orientacdo especifica da area em que estao estagiando
Apresentagéao de relatorio final

BIBLIOGRAFIA
RHORMENS, Claudia Parra. Regulamento de Estagio. Apostila, 2004.
DENCKER, Ada de Freitas Maneti. Métodos e Técnicas de Pesquisa em Turismo. Sao Paulo: Futura, 1998.






